Договор технического обслуживания № ____


[bookmark: _title_1][bookmark: _ref_12078663][bookmark: _GoBack]Договор технического обслуживания № ____
	г. _______________
	"___" ___________ ____ г.


Открытое акционерное общество                                                        , далее именуемое  "Заказчик", в лице                 (должность)                                                 (Ф.И.О.)                                , действующего на основании Устава и в соответствии с     (наименование документа, подтверждающего полномочия)     №                     от "       "                         г., с одной стороны и                                                                                                                                 , далее именуем        "Исполнитель", в лице                  (должность)                                                 (Ф.И.О.)                                , действующего на основании                                             и в соответствии с     (наименование документа, подтверждающего полномочия)     №                     от "       "                         г., с другой стороны заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:
[bookmark: _ref_12078664]Предмет договора
[bookmark: _ref_12078665]Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по техническому обслуживанию                                                                                                                   , а Заказчик оплатить эти услуги.
[bookmark: _ref_12078666]Объект технического обслуживания:
Объект:
- марка              ;
- модель                        ;
- заводской номер        ;
- год выпуска                                  ;
-                        .
[bookmark: _ref_12078667]Исполнитель оказывает следующие виды услуг по техническому обслуживанию объекта:
1. текущий ремонт:                       (объем и вид действий)                      ;
1.     (объем и вид действий)    .
[bookmark: _ref_12078668]Исполнитель оказывает услуги                     (место оказания услуг)                      .
[bookmark: _ref_12099048]Качество услуг
[bookmark: _ref_12284562]Качество оказываемых Исполнителем услуг по техническому обслуживанию должно соответствовать требованиям, установленным     (название документа, номер, дата принятия, наименование принявшего органа и другие реквизиты)    .
[bookmark: _ref_12284568]На результат услуг по текущему ремонту объекта технического обслуживания устанавливается гарантийный срок продолжительностью                                                                                    .
Гарантийный срок на результат услуг по текущему ремонту начинает течь с момента, когда результат был принят или должен был быть принят Заказчиком.
[bookmark: _ref_12297819]Цена услуг и порядок оплаты
[bookmark: _ref_12297845]Цена услуг составляет                       рублей, в том числе НДС        % в сумме                                            (                                         ) рублей.
[bookmark: _ref_12297858]Цена услуг является твердой.
[bookmark: _ref_12404682]Заказчик обязуется оплатить оказанные услуги не позднее "       "                         г.
[bookmark: _ref_12404684]Расчеты по Договору осуществляются в безналичном порядке платежными поручениями.
[bookmark: _ref_12404686]Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным в момент зачисления денежных средств на корреспондентский счет банка Исполнителя.
[bookmark: _ref_12627317]Сроки и условия оказания услуг
[bookmark: _ref_12627331]Исполнитель обязуется приступить к оказанию услуг по техническому обслуживанию в течение                   с момента заключения Договора и завершить их оказание в течение                     с момента заключения Договора.
[bookmark: _ref_12627344]Сроки оказания отдельных видов услуг
[bookmark: _ref_12888025]Исполнитель обязуется оказать услуги по текущему ремонту  в следующие сроки:
- "       "                         г.,
- "       "                         г.
[bookmark: _ref_12627357]Принятие Исполнителем объекта на техническое обслуживание оформляется составлением акта, подписываемого обеими сторонами. В нем указывается техническое состояние объекта на момент приемки. Срок составления акта:                                                  .
[bookmark: _ref_12627370]Услуги по техническому обслуживанию внепланового характера производятся Исполнителем на основании заявки Заказчика. Заявка на техническое обслуживание направляется Исполнителю:
1. по электронной почте, адрес          ;
1.                            .
Заявка на техническое обслуживание должна содержать:
1. указание на реквизиты Договора;
1. наименование объекта технического обслуживания;
1. предполагаемые перечень и объем услуг по заявке;
1. наименование  деталей, подлежащих замене.
[bookmark: _ref_12627422]Исполнитель обязан в течение                     уведомить Заказчика о факте утраты или повреждения объекта технического обслуживания Заказчика.
[bookmark: _ref_12627435]Технология оказания услуг, применяемая Исполнителем, определяется в соответствии с технической (эксплуатационной) документацией объекта технического обслуживания.
[bookmark: _ref_12627448]Материалы и оборудование для оказания услуг
[bookmark: _ref_13127150]Все материалы (в том числе запасные части), необходимые для оказания услуг по техническому обслуживанию, предоставляет Исполнитель.
[bookmark: _ref_13127151]Все оборудование, необходимое для оказания услуг по техническому обслуживанию, предоставляет Исполнитель.
[bookmark: _ref_12627461]Составление акта об оказании услуг
[bookmark: _ref_13127152]Факт оказания услуг Исполнителем и получения их Заказчиком должен быть подтвержден актом об оказании услуг по техническому обслуживанию, подписанным обеими сторонами.
[bookmark: _ref_13127153]Акт об оказании услуг по техническому обслуживанию должен быть составлен, подписан и передан Исполнителем на подпись Заказчику в течение             по окончании срока оказания услуг.
Заказчик обязан подписать и вернуть Исполнителю один экземпляр акта не позднее                             с момента его получения.
[bookmark: _ref_13127154]Подписание акта об оказании услуг по техническому обслуживанию будут осуществлять:
со стороны Заказчика -     (указываются Ф.И.О., должность, основание полномочия представителя Заказчика)    ;
со стороны Исполнителя -     (указываются Ф.И.О., должность, основание полномочия представителя Исполнителя)    .
Для подтверждения полномочий на подписание акта представители сторон предъявляют заверенные копии доверенностей, а также документы, удостоверяющие личность.
[bookmark: _ref_13127155]В акте об оказании услуг по техническому обслуживанию должны содержаться следующие сведения:                                          .
[bookmark: _ref_13253289]Ответственность сторон
[bookmark: _ref_13253302]Взыскание неустойки с Исполнителя
[bookmark: _ref_13539416]В случае нарушения Исполнителем любого из сроков выполнения работ по техническому обслуживанию Заказчик вправе потребовать взыскания пеней в размере        % от                         за каждый день просрочки.
[bookmark: _ref_13539419]В случае утраты или повреждения Исполнителем объекта технического обслуживания Заказчик вправе потребовать уплаты штрафа в размере              .
[bookmark: _ref_13253315]Убытки Заказчика, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением договорных обязательств Исполнителем, возмещаются только в части, не покрытой неустойкой.
[bookmark: _ref_13539434]Если иное не предусмотрено законом, сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства при осуществлении предпринимательской деятельности, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К таким обстоятельствам не относятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов должника, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие у должника необходимых денежных средств.
[bookmark: _ref_13539456]Расторжение договора
[bookmark: _ref_13800630]Договор может быть расторгнут по соглашению сторон.
[bookmark: _ref_13800631]В случае одностороннего отказа одной стороны от исполнения Договора он считается расторгнутым по истечении                                         с момента получения другой стороной соответствующего письменного уведомления.
[bookmark: _ref_13800657]Разрешение споров
[bookmark: _ref_13800670]Претензионный порядок разрешения споров
[bookmark: _ref_26127245]До предъявления иска, вытекающего из Договора, сторона, считающая, что ее права нарушены (далее - заинтересованная сторона), обязана направить другой стороне письменную претензию.
[bookmark: _ref_26127246]Претензия должна содержать требования заинтересованной стороны и их обоснование с указанием нарушенных другой стороной норм законодательства и (или) условий Договора. К претензии должны быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в ней обстоятельства.
[bookmark: _ref_26127247]Сторона, которая получила претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный мотивированный ответ другой стороне в течение                                       с момента получения претензии.
[bookmark: _ref_26127248]В случае неполучения ответа в указанный выше срок либо несогласия с ответом заинтересованная сторона вправе обратиться в суд.
[bookmark: _ref_26127244]Споры, вытекающие из Договора, подлежат передаче на разрешение в арбитражный суд в соответствии с правилами подведомственности и подсудности, установленными Арбитражным процессуальным кодексом РФ.
[bookmark: _ref_13990382]Заключительные положения
[bookmark: _ref_13990408]Условия Договора применяются к отношениям по техническому обслуживанию объекта, возникшим между сторонами до его заключения.
[bookmark: _ref_13990421]Договор действует до "       "                         г.
[bookmark: _ref_13990434]Окончание срока действия Договора влечет прекращение установленных им обязательств сторон.
[bookmark: _ref_21314407]Адреса и реквизиты сторон
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	от имени Заказчика:                     (должность)                  
    (подпись)    /    (Ф.И.О.)    /
М.П.
	от имени Исполнителя:       (должность)    
    (подпись)    /    (Ф.И.О.)    /
М.П.
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